
HOGAR MÉDICO 
CENTRADO 
EN EL PACIENTE

SU HOGAR 
PARA LA SALUD

Proporcionamos servicios médicos, dentales  
y sociales de alta calidad y asequibles para 

nuestra comunidad desde 1976.

ATENCIÓN PRIMARIA
Medicina familiar, salud de las  
mujeres, atención pediátrica y 
geriátrica, educación sobre salud
y vacunas.

SALUD DENTAL
Servicios dentales integrales con  
un enfoque en odontología 
preventiva y restaurativa.

SALUD CONDUCTUAL
Asesoramiento integrado para 
pacientes afectados por  
enfermedades mentales y consumo  
de sustancias.

RECURSOS  
COMUNITARIOS
Conectamos a las familias con 
recursos y apoyo para mejorar  
su salud y bienestar.

PROGRAMA PARA  
MUJERES, BEBÉS  
Y NIÑOS (WIC)
Alimentos, referencias para  
atención médica e información  
sobre nutrición complementarios  
para pacientes elegibles y sus 
familias.

Como centro de salud federal autorizado, 
los servicios de Wood River Health 

se proporcionan sin importar la raza, 
el color, el sexo, la religión, la edad, el 

estado de discapacidad, la nacionalidad, 
la orientación sexual, la identidad 
o expresión de género, el estado 

protegido de veterano o cualquier otra 
característica protegida por las leyes.

 
Esta institución proporciona igualdad  

de oportunidades.

HOPE VALLEY
823 Main Street
Hope Valley, RI 
02832

WESTERLY
17 Wells Street
Westerly, RI  
02891

401.539.2461   
WoodRiverHealth.org



Priorizamos a  
los Pacientes

Empoderamos a los pacientes para que tomen el control de su salud.

Wood River Health es un hogar médico 
centrado en el paciente (PCMH). Nuestros 
proveedores desarrollan relaciones 
constantes con los pacientes. Trabajamos 
como equipo para identificar cualquier 
inquietud de salud y encontrar formas de 
mejorar nuestra calidad de vida. Lo
hacemos de la siguiente manera:

Atención basada en equipos
A todos los pacientes se les asigna un 
equipo de atención médica. Estos equipos 
trabajan de forma activa con los pacientes, 
ofrecen atención personalizada y 
preventiva, y proporcionan apoyo integral.

Coordinación de la atención
Se conecta a los pacientes con programas 
y servicios de apoyo que van más allá 

Cómo los Pacientes 
Pueden Ser Buenos Socios

de sus necesidades de atención médica. 
Tienen acceso a nuestro equipo de recursos 
comunitarios y a los Programas de Tarifa de 
Escala Variable y WIC (Mujeres, Bebés  
y Niños).

Historias clínicas electrónicas
Las historias clínicas de los pacientes se 
registran en historias clínicas electrónicas 
(EHR), versiones digitales de los expedientes 
médicos en papel. La información de salud está 
disponible de forma instantánea y segura para 
todos los miembros de su equipo de atención
médica.

Acceso a la atención
Se conecta a los pacientes con la atención 
que necesitan de la forma más rápida y 
conveniente posible. Ofrecemos citas en el día 
y horarios de atención extendidos (incluidos 
los sábados). Hay servicios de atención exprés 
disponibles en nuestro sitio de Hope Valley.

Los pacientes son los miembros más 
importantes de nuestro equipo de 
atención médica. Esta es la forma en que 
puede ser un buen jugador en equipo: 

• Hable sobre sus inquietudes de salud 
  con su equipo de atención médica.
• Informe los medicamentos que toma.
• Haga preguntas sobre su atención 
   médica.
• Establezca objetivos de atención 
   médica y trabaje para alcanzarlos.
• Siga las recomendaciones de su  
   proveedor.
• Infórmele a alguien si cree que debe 
   cambiarse su plan de salud.
• Llame con 24 horas de anticipación si 
   debe faltar a una cita.


